
서비스 엔지니어가 제공하는

특별 혜택



2017 바우처 부클릿에는 고객을 위한 할인 바우처가 포함되어 있습니다. 

이 쿠폰을 Field Advisor 카드와 함께 사용하여 고객이 시간을 절약하고 더 
좋은 분석 결과를 위해 중요한 서비스 및 소모품에 대한 정보를 얻을 수 
있습니다. 현명하게 목표를 정하여 귀하의 고객에게 이득을 주는 혜택을 
공유하십시오. 예를 들어, 계약만 구매하는 고객과 주문형 바우처를 
공유하지 마십시오. 

이렇게 하면 귀하의 고객이 시간과 비용을 절감할 수 있습니다. 그리고 
FSE 리드 프로그램을 통해 제출된 리드의 계약에 성공한 경우 보너스를 
받을 수 있습니다.

이 부클릿의 마지막 페이지에서 리드를 입력하는  
방법에 대한 지침을 찾을 수 있습니다. 

특별 혜택을 통한 정보 공유 및 고객 지원
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종합적인 학습 솔루션 포트폴리오
애질런트 고객 교육을 통해 다음과 같이 표준 
및 맞춤화된 솔루션을 이용하여 적절한 수준의 
주제와 교육 편의성을 제공하는 학습 방법을 
선택할 수 있습니다.
• 애질런트 현장에서 진행되는 정규 강의실 교육
• 고객 현장에서 진행되는 맞춤형 교육
• 편리한 온라인 교육
가까운 애질런트 교육 찾기: www.agilent.com/crosslab/university

AGILENT UNIVERSITY



Agilent University의 무료 강좌 
www.agilent.com/en-US/promotions/agilent-university 를  
방문하여 무료 강좌에 등록하십시오. 

AGILENT UNIVERSITY
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프기기를 위한 애질런트 진공 솔루션

추가 정보:
다음 페이지를 참조하시거나  
www.agilent.com/chem/vacuum 을  
방문하세요
www.agilent.com/chem/contactus 로  
당사에 문의하세요

프로모션 코드를 사용하세요: 9561
혜택은 2017년 11월 15일까지 전세계에서 유효합니다.
적정 제품은 다음 페이지를 참조하십시오.

진공 제품

PRIMARY 진공 펌프에 15% 할인



애질런트 시스템에는 애질런트 진공 제품을 
사용하세요!
이제 고객은 애질런트 기기를 위한 신뢰할 수 있는 
솔루션인 애질런트 Primary 펌프를 이용할 수  
있습니다. 입증된 우수한 신뢰성, 간편한 유지보수  
및 다양한 수준의 제품 지원을 받을 수 있습니다.

GC-MS, ICP-MS, LC-MS 및 Ion Trap용  
Primary 진공 펌프
• 로터리 베인 오일 펌프
• Dry Scroll 펌프: 오일이 없으며, 매우 조용합니다
올바른 진공 펌프 선택에 도움이 필요하시면  
다음 사이트를 방문하세요.  
www.agilent.com/chem/vacuum  
당사에 문의:  
www.agilent.com/chem/contactus

애질런트 PRIMARY 진공 펌프

IDP-3 Dry Scroll 펌프

DS202 로터리 베인 오일 펌프DS102 로터리 베인 오일 펌프

MS40+ 로터리 베인 오일 펌프
(single stage)

DS402 로터리 베인 오일 펌프

PTS800 Dry Scroll 펌프 VFD
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CrossLab 브론즈, 실버 또는 골드 서비스 계약에  
추가된 경우 분석법 복원 서비스에 대한 할인
GC, GCMS, LC 또는 LCMS 시스템에 이용 가능합니다.

LC, LCMS(Quad 또는 QQQ) 및 GCMS(Quad 또는 QQQ) –  
25% 할인
LCMS(QTof) 및 GCMS(QTof) – 35% 할인
www.agilent.com/chem/contactus 로 당사에 문의하세요

프로모션 코드를 사용하세요: 9820 
혜택은 2017년 11월 14일까지 유효합니다. 서비스는 브론즈,  
실버 또는 골드 서비스 계약에 추가될 때만 이용 가능합니다.  
단독으로 이용할 수 없습니다.

분석법 복원 서비스에 대해 최대 
35% 할인

생산성, 효율성, 비용 효율성
애질런트 응용 지원은 향상된 생산성 
및 유용성을 확실하게 활용하도록  
도와 드립니다.



서비스 방문 후 보유한 분석법을 복원하는 일은 
비효율적이며 시간이 많이 걸릴 수 있습니다. 애질런트 
분석법 복원 서비스를 이용하시면, 수리 또는 유지보수를 
수행한 후 기존 분석법의 정상적인 사용이 보장됩니다.

분석법 복원 중 당사의 기술 인력은:

• 이전 결과와 비교하기 위해 알려지고 정의된 표준물질의 
단일 주입을 수행합니다

• 워크플로의 수집 및 데이터 분석 단계를 실행합니다
이와 같은 방법으로 귀하는 기기와 분석법에 대한 서비스 
방문 후, 바로 사용할 수 있도록 확신할 수 있습니다.

분석법 복원 서비스
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애질런트 CrossLab 계약 서비스 
애질런트 기기에 대한 1년 계약에 20% 절감
애질런트 외의 기기에 대한 1년 계약에 25% 절감
추가 정보:
뒤면을 참조하시거나  
www.agilent.com/crosslab/laboratory-services-and-support/ 를 
방문하세요
www.agilent.com/chem/contactus로 당사에 문의하세요

프로모션 코드를 사용하세요: 9645
혜택은 신규 계약일 경우에만 유효합니다(갱신은 해당 안됨). 
브론즈, 실버 및 골드 서비스 계약 전용. 
혜택은 2017년 11월 17일까지  
유효합니다.

애질런트 CROSSLAB 계약 서비스에  
최대 25% 할인

http://www.agilent.com/crosslab/laboratory-services-and-support/
http://www.agilent.com/chem/contactus


애질런트 CROSSLAB 계약 서비스

골드 실버 브론즈
Agilent CrossLab 서비스 계약에 포함된 서비스
주문형 서비스와 차별화된 계약별 우선 대응 서비스 H H H

하드웨어 관련 전화 지원 서비스 H H H

소프트웨어 관련 전화 지원 서비스 H H H

현장 수리 서비스
모든 필수 출장 수리 방문(출장료 및 기술료 포함) H H H

수리에 필요한 부품 및 소모품 H H H

유지보수 서비스
연 1회 현장 예방 유지보수 H H

향상된 진단 서비스와 보고
Agilent Remote Advisor-Assist H H H

Agilent Remote Advisor-Report H H H

Agilent Remote Advisor-Alert H H

효율성 높은 서비스
24시간 내 서비스 지원 H

사용자 부품 재고 H
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주문형 예방 유지보수 서비스에 대한 할인
첫 두 대의 기기에 예방 유지보수(PM) 서비스에 대해 15% 할인, 세 대 
이상의 경우 25% 할인 

주문형 현장 수리 또는 서비스 센터 기기 수리 서비스에  
대한 할인
모든 주문형 현장 수리 또는 서비스 센터 기기 수리 서비스에 10% 할인

수리 프로모션 코드: 9408
PM 프로모션 코드: 8978
혜택은 2017년 11월 15일까지 전세계에서 유효합니다.
다른 혜택과 함께 받을 수 없습니다.

주문형 서비스의 경우 최대 25% 할인



주문형 서비스

기기의 수리나 유지보수가 필요하고 이미 서비스 플랜을  
마련하지 않은 경우, 주문형 실험실 기기 서비스가 신속하게 장비 
가동/운영을 지원해 드릴 수 있습니다. 애질런트의 고품질 부품을 
이용해 전문가가 제공하는 신뢰할 수 있는 서비스를 활용하십시오. 
필요에 따라 표준 또는 우선 대응 서비스를 선택하십시오.

추가 정보:
뒤면을 참조하시거나 www.agilent.com/crosslab/lab-instrument-
maintenance-and-repair/ 를 방문하세요
www.agilent.com/chem/contactus 로 당사에 문의하세요
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  InfinityLab Poroshell 120 컬럼, Quick Connect 피팅, 
Convenience 키트, Flex Bench, Stay Safe Cap 및 시린지 
필터에 대한 할인
추가 정보:
뒤면을 참조하시거나 www.agilent.com/chem/infinitylab 을 방문하세요
www.agilent.com/chem/contactus 로 당사에 문의하세요

프로모션 코드를 사용하세요: 9397 
혜택은 2017년 11월 15일까지 선택된 지역에서 유효합니다.
적정 제품은 다음 페이지를 참조하십시오.
혜택은 한 번만 이용할 수 있습니다.

LC 컬럼 및 소모품

LC 컬럼 및 소모품에 25% 할인  

http://www.agilent.com/chem/infinitylab


모든 Agilent HPLC 컬럼 및 소모품은 긴 사용 수명, 사용 편의성 및 생산성 
향상을 위해 엄격하게 설계, 테스트 및 제조됩니다. 이는 사용자의 LC 
시스템이 빠르고 우수한 정성 결과, 일관된 재현성 및 신뢰성, 감도가 
매우 높은 검출을 제공한다는 의미입니다. 

• InfinityLab Poroshell 120 컬럼
• InfinityLab Convenience 키트 
• InfinityLab Quick Connect 피팅
• InfinityLab Flex Bench

• InfinityLab Bottle 및 
Stay Safe Cap

• 시린지 필터

추가 정보: www.agilent.com/chem/infinitylab

AGILENT LC 컬럼 및 소모품

LC 컬럼 및 소모품
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Ultra Inert GC 컬럼, ADM 유량계, 바이알, 자동 조임 컬럼 너트,  
Quiet Cover 및 시린지 필터를 비롯한 GC 소모품에 대한 할인
추가 정보:
뒷면을 참조하시거나 www.agilent.com/chem/gcsupplies 를 방문하세요
www.agilent.com/chem/contactus 로 당사에 문의하세요

프로모션 코드를 사용하세요: 9395
혜택은 2017년 11월 15일까지 선택된 지역에서 유효합니다.
적정 제품은 다음 페이지를 참조하십시오. 
혜택은 한 번만 이용할 수 있습니다.

GC 컬럼 및 소모품

GC 컬럼 및 소모품에 25% 할인



50여년 동안 애질런트는 지속적인 혁신으로 가스 크로마토그래피의 새로운 
지평을 열었습니다. 애질런트는 업계에서 제일 광범위한 GC 소모품을 
제공함으로써 리더십의 전통을 이어가고 있습니다. 사용자가 큰 비용의 가동 
중단을 최소화할 수 있도록 당사가 폭 넓은 GC 경험을 조합하여 제품을 설계 및 
생산합니다.

모든 제품은 애질런트의 정확한 사양에 따라 제조되어 가장 일관된 고품질의 
결과를 제공합니다.
• ADM 유량계
• Ultra Inert 라이너
• 주입구 셉타

• Ultra Inert Gold Seal
• Ultra Inert 컬럼 
• 시린지 필터

올바른 GC 소모품 선택에 도움이 필요하시면 다음 사이트를 방문하세요.  
www.agilent.com/chem/gcsupplies  
당사에 문의: www.agilent.com/chem/contactus

애질런트 GC 컬럼 및 소모품

GC 컬럼 및 소모품
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분광기 소모품

애질런트 및 PerkinElmer 분광기 소모품과 화학 표준물질에 대한 할인
분광기 소모품 및 표준물질
애질런트는 고객의 PerkinElmer 불꽃(Flame) AA, 흑연로 AA, MP-AES, ICP-OES 및 ICP-MS 
등 기법을 위해 다양한 포트폴리오의 기기 및 소모품을 통해, 원자 분광기 분석을 
지원하는 것으로 고유한 입지를 차지하고 있습니다.
추가 정보:
AA, ICP-MS, ICP-EOS 및 표준물질을 선택하려면  
www.agilent.com/chem/spectroscopy 에서 분광기 소모품 및 표준물질 전체 목록을 
참조하십시오
www.agilent.com/chem/contactus 로 당사에 문의하세요

프로모션 코드를 사용하세요: 9602
혜택은 2017년 11월 15일까지 전세계에서 유효합니다.
적정 제품은 다음 페이지를 참조하십시오.
혜택은 한 번만 이용할 수 있습니다.

분광기 소모품 및 표준물질에 25% 할인



AGILENT 분광기 소모품

애질런트 또는 Perkin Elmer 기기에 ICP-MS, ICP-OES, MP-AES 또는 AA를 이용해 분석할 
경우, 애질런트는 워크플로의 모든 단계에서 고유의 솔루션을 제공하여 분석 
결과와 처리량을 높여 드립니다.

• ICP-MS 소모품
• ICP-OES 소모품
• AA 소모품

올바른 분광기 소모품 선택에 도움이 필요하시면 다음 사이트를 방문하세요. 
애질런트 기기의 경우 www.agilent.com/chem/spectroscopy  
PerkinElmer 분광기 소모품의 경우 www.agilent.com/chem/PESpectroSupplies
당사에 문의: www.agilent.com/chem/contactus

분광기 소모품



애질런트 리소스 센터는 고객이 애질런트 기기, 컬럼 및 
소모품을 최대한 활용할 수 있도록 적절한 부품 및 소모품을 
찾기 위해 필요한 도구, 비디오 및 안내서를 제공하기 위해 
고안되었습니다. 

• 유용한 안내서
• 빠른 참조 안내서
• 교육 비디오
• 온라인 선택 도구
• 컬럼 사용자 안내서

올바른 분광기 소모품 선택에 도움이 필요하시면  
다음 사이트를 방문하세요.  
www.agilent.com/chem/agilentresources

당사에 문의: www.agilent.com/chem/contact

애질런트 리소스 센터
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엔지니어 리드 프로그램에 최대한 빨리 리드를 입력하세요
1.	 https://agilent.sharepoint.com/sites/lead 로 이동
2. 해당 국가의 리드 제출 도구를 선택
3. 지침 매뉴얼에 따라 새 리드를 제출
모든 필수 데이터를 최대한 정확하게 입력

저의 고객에게 쿠폰을 이미 제공했습니다...
다음은 어떻게 하나요?

고객과 공유할 Field Advisor 카드를 주문하세요! Agilent 
Litstation: https://litstation.marketing.agilent.com/litapp/ 로 
이동 

 – GC 카드의 경우 발행물 5991-6763EN 주문
 – LC 카드의 경우 발행물 5991-6719EN 주문
 – 분광기 카드의 경우 발행물 5991-6723EN 주문
 – 서비스 카드의 경우 발행물 5991-6727EN 주문
 – 이 바우처 부클릿과 Advisor 카드를 얻으려면 비용 도구를 
통해 문헌 팩을 주문하세요(p/n 5190-9097)
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